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L'année 2018 de CartONG aura permis & la
fois une continuité dans nos projets et
partenariats déja engagés, mais aussi le
lancement de plusieurs activités novatrices
qui, nous |'espérons, nous permettront de
développer de nouveaux champs d'activités
dans le futur.

Le support & nos partenaires principaux (MSF
et HCR) a désormais atteint un stade de
maturité, avec le lancement d'un vaste projet
de mise & l'échelle des outils SIG cété MSF
que nous appuyons, et le support & une
nouvelle section du HCR. Nous continuons
également bien sir de ftravailler avec
plusieurs partenaires et dans le cadre de
collaborations de long-terme comme Terre
Solidarités

Missing Maps, qui ont fait la preuve de leur

des hommes, International ou

impact.

Nous avons parallélement lancé plusieurs
projets orientés vers la médiation numérique
et le grand public, notamment [initiative
Cartes d'ici & d'ailleurs & destination des
personnes migrantes en France, ou le projet
Educ'Aura

développement durable. En lien avec cette

autour des  objectifs de
thématique, nous avons également mis en
ceuvre un projet novateur pour tenter de les
mesurer & partir du crowdsourcing. Ces
nouvelles  activités  nous  permettent
d'accomplir notre mission d'appui dans le
domaine  de 'humanitaire et du
développement non seulement d’'un point de
vue purement opérationnel (sur le terrain ou
en siége) mais aussi sur des activités de
sensibilisation & la solidarité internationale et
aux enjeux globaux, tout en explorant de
nouvelles formes de cartographie notamment

autour de la cartographie sensible.

Cette année paire aura également wvu

I'organisation de notre 6ée conférence

GeOnG, un événement dorénavant

incontournable du secteur et qui a encore été
un grand succés. C'est un privilege pour nous
d'accueillir nos partenaires et collégues afin
de poursuivre un de nos objectifs majeurs :
améliorer I'efficacité de l'action humanitaire
et du développement.

CartONG a également continué de se
renforcer, avec plusieurs recrutements et un
travail de fond pour améliorer notre
communication dont ce nouveau format de
rapport annuel est le témoin. Nous avons
déménagé (de nouveau !) pour nous installer
dans des locaux plus spacieux & Chambéry
afin de gagner en efficacité de travail et
mieux accueillir notre équipe, nos bénévoles
et nos partenaires. Enfin, et méme si la
croissance n'est pas un objectif en soi, nous
pouvons noter que notre organisation a
passé pour la premiére fois de son histoire la
barre du million d'euros de budget : cette

assise financiére nous permet de nous
mobiliser sur les projets innovants mentionnés
plus haut, mais aussi de soutenir des petites

organisations aux moyens plus limités.

L'année 2019 s'‘annonce prometteuse pour
CartONG, avec I'amorce d'un chantier pour la
définition d'un projet associatif qui permettra
de nous projeter vers le futur en intégrant
toutes les nouvelles activités explorées ces
derniéres années.

Nous conclurons ce rapport moral par un
grand remerciement & nos partenaires et
mécénes qui rendent notre travail possible,
ainsi qu'a nos équipes salariées et bénévoles
et notre bureau qui donnent toujours le

meilleur d'eux-mémes.

Charlotte Pierrat, Présidente

Sybille Bernard & Vincent Taillandier,
Vice-présidents
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CartONG offre des services aux organisations humanitaires et de développement sur toutes les
technologies de gestion de l'information, en particulier géographique. Nous offrons & nos partenaires des
outils de pointe, tout en étant toujours sensibles & la durabilité et la rentabilité des solutions. Nos activités :

Cartographie, collecte de données sur le terrain et digitalisation

Recherche, compilation et conservation des données géographiques

Geoservers, webmapping et outils de visualisation des données en ligne

Collecte des données, en particulier sur appareils mobiles (smartphones/tablettes)
Analyse de données pour soutenir la prise de décision

Flux de travail et procédures de la gestion de l'information

Visualisation des données pour les rapports ou la communication

Analyse de données spatiales et d'imagerie satellite

L L

Développement des compétences : formation SIG, GPS, collecte de données mobiles, bases de
données, analyse des données

Création de modules d'apprentissage en ligne (e-learning)

U

=  Diffusion sur les outils d'information géographique, formation & la sensibilisation au sein de la

communauté humanitaire concernant les outils et les procédures

=  Recherche et compilation des meilleures pratiques sur la gestion d'information et la cartographie

NOS CHAMPS D'EXPERTISE

Cartographie & SIG

Collecte de données sur mobile

Gestion de l'information

Montée en compétences
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CartONG a une gouvernance associative frangaise classique,
c'est-a-dire un Conseil d'Administration fusionné au Bureau,
lui-méme élu par ['‘Assemblée Générale. Chacun des
membres du Bureau est élu pour une période d'un an,
renouvelable. Les membres s'acquittent de leurs taches en

tant que bénévoles et se réunissent une fois par mois.

Le réle du Bureau est d'impulser les orientations générales de
I'association, de veiller & son bon fonctionnement et de
garantir la meilleure utilisation possible des ressources qui lui
sont confiées. Le Bureau joue un réle clé dans la structuration
de l'association au fur et & mesure que cette derniére grandit
et qu'elle accueille de nouveaux employés, adhérents et
bénévoles.

Le Bureau apporte également un grand soutien a I'équipe de
CartONG tous les 2 ans pendant le Forum GeOnG, et

apporte son expertise sur les projets bénévoles.

Charlotte Pierrat, Présidente
Fondatrice & Directrice d’AGAT

Vincent Taillandier, Vice-Président
Consultant en développement stratégique
Sybille Bernard, Vice-Présidente
Responsable conformité audit & CARE France
Johan Richer, Trésorier

Co-fondateur de Jailbreak

Claire Gillette, Secrétaire

Cartographe freelance

Jean-Paul Nicoletti, Conseiller RH
Ancien Chargé d'études économiques & Arvalis
Robert Danziger, Membre

Ancien professeur

Michel Bouillot, Membre

Ancien Spécialiste SIG

Photo d'une partie de I'équipe salariée et des bénévoles lors du Get-Together de mai 2018.
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A PROPOS DE @ G

QUELQUES CHIFFRES-CLES

Collaboration 18

entre staff & - ,
bénévoles sur salariés présents au

initiatives GeOnG

4 stagiaires

22 bénévoles

& service

64

civiques
adhérents

formés

NOTRE PRESENCE EN 2018

En 2018, nous avons mené des missions en Afghanistan, en Albanie, au Bangladesh (4), au Burkina-Faso, au Burundi, au Cameroun (2), au
Congo, en RDC (4), en Ethiopie, en Irak, en Jordanie (2), au Kirghizstan, & Madagascar, au Sénégal (3), au Soudan (2) et en Ouganda.
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31 Janvier - ler Février

Lancement du "Projet de collaboration sur les données en
appui des ODD santé et eau/assainissement au Malawi et
en RDC" avec un premier atelier tenu & Kinshasa
Février

CartONG donne plusieurs formations SIG pour
MSF & Bruxelles

18 - 21 Mars

Participation a la conférence
MERL Tech UK & Londres

Mars

Mission de 4 semaines & Madagascar dans le
cadre d'un projet de réduction des risques de
catastrophe avec 'ONG Pompiers Humanitaires
Frangais et la communauté locale OSM

Mars

Déploiement de 4 semaines au Bangladesh pour
concevoir une infrastructure SIG de long terme dans le
camp de réfugiés de Kutupalong en appui de MSF France

Mars

CartONG commence & travailler avec la
section DRS du HCR (Division de la Résilience
et des Solutions).

16 - 27 Avril

Mission de formation SurveyCTO en Irak pour
Terre des hommes

26 - 27 Mai

Get-together et Assemblée Générale de
CartONG a Dullin (France)

1 -3 Juin

Participation & State of the Map France

O

Juin

Lancement du nouveau projet "Cartes d'ici &
d'ailleurs” financé par la Fondation de France

13 Juillet

L'équipe de CartONG s'installe dans de nouveaux
bureaux situés au centre de Chambéry

Juillet

CartONG publie un article "Utilisation des technologies
de l'information et de la communication : favoriser les
bonnes pratiques, Alternatives Humanitaires (n° 8)

Aout

Lancement de Educ'Aura, un projet de
sensibilisation aux ODD

8 Septembre

CartONG participe & la Rentrée des Associations &
Chambéry

6 - 25 Octobre

Mission d'appui a la gestion de linformation en
Afghanistan pour Action Contre la Faim France

29 - 31 Octobre

CartONG organise le Forum GeOnG 2018 &
Chambéry, avec 189 participants

10 - 11 Novembre

CartONG co-anime pour Tdh un atelier IM pour leurs
équipes spécialisées en S&E et IM en Jordanie. 7
personnes sont formées, l'accent étant mis sur
l'amélioration de leurs compétences en matiére
d'analyse des données et de protection des données

6 - 21 Décembre

Mission de déploiement de [loutil iRHIS (systéme
intégré d'information sur la santé des réfugiés) au
Burundi en appui de notre partenaire, le HCR
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Dans le cadre de sa mission de renforcement des capacités au sein du secteur, CartONG produit chaque

année un large éventail de ressources. Voici une liste des posts de blog disponibles sur : blog.cartong.org

qui ont été publiés & partir des ressources produites en 2018 dans le cadre de nos projets et en soutien de
nos partenaires.

Tutoriel - Solutions pour publier une carte interactive & partir d'un projet QGIS

©

Tutoriel - Tout sur regex() dans xls form : quand, comment et quelques
exemples dans le domaine de 'humanitaire et du développement (en anglais)
Tutoriel - Formation avancée ArcGIS sur l'outil "Network Analyst" (en anglais)

@ Benchmarking - Imagerie de drénes : comparaison de 3 logiciels de post-
traitement des photos de drénes (en anglais)

Boite & outils - La boite & outils NTIC pour les petites ONG est désormais

O:

disponible en anglais ! (en anglais)

@ Bonnes pratiques - Partage d'expériences et de bonnes pratiques autour de la
cartographie sensible

Tutoriel - Collecte de données sur mobile : plus de qualité, moins de

nettoyage ! (en anglais)
Tutoriel - Le tableau de bord ODK : comment vérifier rapidement la
conception de votre formulaire ! (en anglais) Par Noel O'Boyle de MEDAIR

Tutoriel - Benchmarking sur les outils de collecte de données pour le tagging

des abris et la distribution de biens de premiére nécessité (en anglais)

Et également...

Toolkit - MDC Online Toolkit, co-créé avec Terre des hommes (disponible en
francais & anglais)

Article - Utilisation des technologies de l'information et de la communication :

favoriser les bonnes pratiques, Alternatives Humanitaires, numéro 8
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http://blog.cartong.org/2018/01/25/tutoriel-solutions-pour-publier-une-carte-interactive-a-partir-dun-projet-qgis/
http://blog.cartong.org/2018/03/15/all-about-regex-in-xls-form-when-how-and-examples-in-the-humanitarian-and-development-fields/
http://blog.cartong.org/2018/08/20/arcgis-advanced-training-on-the-network-analyst-tool/
http://blog.cartong.org/2018/09/05/drone-post-treatment-comparison/
http://blog.cartong.org/2018/09/07/the-english-version-of-the-ict-toolbox-for-small-ngos-is-now-available/
https://blog.cartong.org/2018/11/15/mobile-data-collection-more-quality-less-cleaning/
http://blog.cartong.org/2018/10/15/guide-cartographie-sensible-1/
https://blog.cartong.org/2018/11/16/the-odk-checker-dashboard-how-to-quickly-check-your-form-design/
http://blog.cartong.org
https://www.mdc-toolkit.org
http://alternatives-humanitaires.org/en/2018/07/03/fostering-good-practices-in-the-use-of-information-and-communications-technologies/
https://blog.cartong.org/2019/06/20/benchmarking-on-data-collection-tools/

S

Carto & stratégie SIG pour MSF-CH @ D DI‘_’E 24 staff
Budget de 556,000€

Global. Missions au Bangladesh, en
Ouganda, Kirghizstan & Sénégal

A propos du partenariat

0 Le partenariat avec Médecins Sans Frontiéres-Suisse, qui existe

/’. depuis 2013, reste I'un des plus importants en termes de budget et de

’ MEDECINS SANS FRONTIERES  volume d'activités. En effet, 'Unité GIS de MSF ne cesse de prendre
DOCTORS WITHOUT BORDERS

de l'ampleur au sein du mouvement MSF. CartONG est depuis le
début le partenaire technique du projet. 2018 a été une année charniére marquée par la publication du
Map Centre v2, la pierre angulaire de ['Unité GIS 1.0 qui, dans le cadre du projet GEOMSF, se développe
progressivement et devient ['Unité GIS 2.0 afin d'étre préte pour répondre & des demandes plus
conséquentes & mesure que le degré de sensibilisation aux SIG au sein de MSF croit.

Cartographie et gestion des données

Pendant cette période de transition, l'objectif principal était de stabiliser 'Unité GIS et de travailler sur ses
fondations. L'équipe de cartographie a continué & travailler sur les country kits et & développer des cartes
thématiques liées aux secteurs EHA (eau, hygiéne & assainissement) et épidémiologique, tout en répondant
aux demandes directes de cartographie, souvent liées aux urgences. En 2018, un total de 280 cartes ont
été produites et nous avons couvert 3 crises majeures pour lesquelles nous avons été activés en urgence

("rush mode").

Prenant en compte le fait que la base d'utilisateurs est décentralisée, le systéme de replica utilisé pour
consigner les données dans la base de données principale a été amélioré et des processus ont été mis au
point pour permettre & tout utilisateur formé au systéme de soumettre des données, peu importe ou il se
trouve de par le monde. Avec la structuration des bases de données de référence, nous élargissons la
portée de la plateforme SIG en développant et en mettant en ceuvre de nouveaux outils et flux de travail,
ainsi qu'en établissant la premiére couche géographique et institutionnelle de localisation de la présence
de MSF dans le monde. Cette couche de référence est visible dans le Map Centre v2 et dans la nouvelle

Développement web pour MSF

La "MSF Map" est une interface web, ou lutilisateur peut d'abord visualiser ou les équipes de MSF
travaillent. En zoomant sur son projet, |'utilisateur peut & la fois éditer des données ou dessiner des
informations supplémentaires comme cela est possible sur Google Earth. La carte peut donc étre
personnalisée car l'interface cartographique contient les données de base et de référence de MSF. L'outil
est ergonomique pour étre facilement accessible par les utilisateurs. Il a également été congu pour étre
compatible avec les écrans tactiles utilisés par les centre opérationnels lors des briefing quotidiens et par

les cellules d'urgences de MSF (voir ['illustration n°1 en page suivante).
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Cet outil fait partie du Map Centre v2, un site web qui a été redéveloppé ces derniéres années et dont la

v2 a finalement été lancée avec succes fin 2018. La nouvelle version du Map Centre contient plus de pages
contextuelles et aussi plus d'outils utiles pour les spécialistes et non spécialistes en SIG. En plus de l'outil de
recherche dans le catalogue de cartes, la plateforme web permet au personnel MSF de télécharger des
données, de trouver des informations (documentation, etc.) et offre la possibilité de demande la création
d'un produit SIG en ligne et de suivre |'évolution de la requéte. Combinant un systéme de gestion des
requétes avec un systéme complexe de gestion des utilisateurs, ce module a pris beaucoup d'énergie &
construire !
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avons également commencé & mettre en ceuvre des méthodologies agiles nous permettant d'optimiser le
processus de développement.
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Formation, missions et appui sur le terrain

En 2018, nous avons apporté un soutien & distance aux équipes de MSF
déployées dans des situations d'urgence. Au total, nous avons appuyé
28 missions sur le terrain couvertes par 16 spécialistes SIG sur un total
de 204 semaines. Nous avons également appuyé 15 spécialistes SIG
locaux sur le terrain pour répondre aux épidémies, faciliter la mise en
ceuvre des programmes EHA, cartographier les camps de réfugiés et
nous avons effectué une premiére mission pour soutenir les activités de

santé environnementale.

Notre offre de formation s'est élargie et nous avons
réorganisé en 2018 nos 4 sessions de formation,
notamment celles portant sur les bases en SIG et en
MDC. Nous avons également organisé la premiére
formation en SIG pour les spécialistes EHA ainsi que
plusieurs sessions courtes sur le théeme de la MDC et
des SIG. Nous avons l'occasion d'intégrer des modules
SIG dans un plus grand nombre de formations internes,
ce qui a aidé & accroitre la sensibilisation aux SIG au
sein de MSF. Enfin, nous avons également organisé la
deuxiéeme édition de la GIS Week - une semaine
compléte ou tous les membres de I'Unité GIS et tous
les spécialistes SIG de MSF travaillant sur le terrain se
réunissent pour discuter et partager des bonnes pratiques.

Le projet GEOMSF

CartONG a participé activement au projet GEOMSF. Le projet GEOMSF, validé au premier semestre 2017
et lancé début 2018, vise a étendre les services actuellement offerts par 'Unité GIS. La participation de
CartONG se fait sous deux angles : en tant que client de GEOMSF dans le cadre de ['Unité GIS de MSF,
aidant et soutenant la définition des besoins ; et en tant que conseiller technique lors de la premiére phase
du projet. Celle-ci s'est concentrée sur l'analyse et la définition de l'architecture globale de la future
plateforme, afin de développer une vision commune des prochaines plateformes, outils et processus pour
I'Unité GIS.

Publication

du Map
Centre v2

140 personnes

formées en
SIG & MDC
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Soutien IM pour le HCR 32 staff
Budget de 316,000€

Global (tous les pays d'opération
du HCR)

A propos du partenariat

poursuivi avec deux nouvelles sections ("Livelihoods" c'est-a-dire les moyens de
subsistance et "Energy" de l'unité DRS), soutenues en sus des sections FICSS (Field
Information & Coordination Support Section) et PHS (Public Health Section). Le budget

UNHCR global a augmenté de 50%. CartONG soutient les activités, les produits et les outils de
The UN Refugee Agency

\\ CartONG apporte son soutien au HCR depuis sa création. En 2018, ce partenariat s'est
(W)
\
N ¢

gestion de l'information de ces quatre sections, l'objectif de chacune étant différent.

32 staff pour un budget de 106,000 €

SeCﬂOﬂ FlCSS Pas de mission en 2018. Soutien & distance : Bangladesh, Irak, Mauritanie,
Ouganda, Syrie et Turquie

Services, produits et infrastructures ArcGIS

Traditionnellement, CartONG administre les services ArcGIS et les aspects liés a linfrastructure en lien
avec la recherche et ['analyse. En 2018, les domaines suivants ont été couverts :

=  Bien que la base de données utilisée sur le serveur soit une base de données PostgreSQL, un support
a aussi été réalisé sur les bases de données Microsoft SQL Server Express. Les réplicas ont
également été allégés pour respecter les limitations et la base de données a été analysée et
ajustée.

=  Une évaluation de ArcGIS Enterprise et ArcGIS Online et de la fagon dont ils ont été utilisés a été
entreprise. En conséquence, il a été proposé d'utiliser Online pour le prototypage et le partage avec
le grand public, tandis que les versions finales devraient plutét étre hébergées sur ArcGIS Enterprise.

En 2019, cette question devra faire l'objet d'une nouvelle évaluation dans le cadre du projet eSites.
Cartographie des sites de réfugiés (Site Mapping)

En 2018, l'application de cartographie des sites de réfugiés a été améliorée suivant trois objectifs

principaux. Premiérement, l'application a fait ['objet d'un examen approfondi de son interface utilisateur et
de son design, visant & simplifier et & améliorer I'expérience utilisateur, ainsi qu'a se conformer pleinement
a la charte graphique du HCR. Deuxiémement, les fonctionnalités axées sur l'analyse et le téléchargement
des données du HCR ont été améliorées. Un travail de débuggage et un contréle qualité a été mis en
place tout au long de l'année. L'application a également été configurée pour mieux intégrer les données
OpenStreetMap.

A ce sujet, un projet pilote axé sur cinq camps de réfugiés en Ouganda a été mené pour évaluer les
meilleurs moyens d'intégrer les données OSM dans la base de données du HCR. Un autre projet a porté sur
l'export des données du HCR dans OSM. L'export a été documenté dans un Wiki.
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. De nombreuses améliorations

OpenStreetMap Analytics Analysis Map Gap Detection About

| p——=—— fonctionnelles mineures ont
aQ or 1 |

été apportées pour offrir une
| expérience plus intuitive aux

utilisateurs : elles
_l comprennent un zoom plus
performant, l'affichage des
coordonnées du site et une

R | w nouvelle barre de recherche
RS permettant |'autocomplétion,
' de rechercher des mots-clés
et de réaliser également des
recherches  approximatives.

Ces modifications subtiles

contribuent toutes & la

Camp de Layoun cartographié au cours de plusieurs Mapathons : zone gauche,
caractéristiques existantes avant les Mapathons ; et zone droite, aprés la cartographie.

fonction principale de World
View : fournir une vue
d'ensemble de la situation générale de la cartographie des sites du HCR et faciliter 'accés direct & tout
site spécifique pour une vision et une analyse plus détaillées. Le mode Site View a bénéficié des mémes
améliorations UX /Ul que pour World View, avec en plus des fonctionnalités de téléchargement améliorées,
permettant aux utilisateurs d'utiliser les données SIG de FICSS directement sur leurs ordinateurs.

Soutien IM au CCCM,, incluant les applications web

Aprés le travail des années précédentes pour le Cluster CCCM (Camp coordination & Camp
management), le tableau de bord de suivi de I''SMI (IDP Situation Monitoring Initiative) a encore été
amélioré et une nouvelle OPSMAP a été développée en appui du projet ISIMM (IDP Sites Integrated
Monitoring Matrix), dans le nord-ouest de la Syrie. Le tableau de bord ISMI a été considérablement
amélioré aprés la premiére version livrée en 2017. Cet outil permet de visualiser les données sur les
mouvements des personnes déplacées & l'intérieur de leur propre pays (IDP) recueillies par le cluster, qui
est responsable de la mise & jour des données grace a la plateforme CKAN. Il inclut désormais une couche
de mouvement animée, des options de filtrage par le biais de graphiques dynamiques et I'export de
données. Les données ne sont cependant pas accessibles au public. L'ISIMM OPSMAP a aussi été
déployée en 2018. Comme ['ISMI, et en tant que nouvelle fonctionnalité par rapport aux anciens OPSMAPs,

cette version est connectée & une plateforme CKAN, qui permet aux propriétaires des données de la
mettre & jour facilement sans demander le soutien de développeurs web. Des exports CSV et PDF sont
également disponibles.

Nous avons également produit 2 benchmarkings pour FICSS en 2018 qui ont été publiés sur le CartoBlog,

découvrez-les dans notre section Nos Publications.

15

Intégration
9 documents en

des données

ligne
OSM pour 5

camps
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29 staff pour un budget de 119,000 €

Soutien sur place : Bangladesh, Burkina Faso, Burundi, Cameroun, EThiopie,

. Ouganda, République du Congo et Soudan
Section PHS ganee, Feptbid °"9 | |
Support & d|s‘ronge : Algérie, Bangladesh, Burkina Faso, Burundi, Cameroun,
Djibouti, Egypte, Ethiopie, Kenya, Niger, Ouganda, République du Congo, RDC,
Rwanda, Sud Soudan, Soudan et Tanzanie

En 2018, CartONG a soutenu les équipes Santé Publique, Nutrition et EHA sur divers outils, produits et
processus de gestion de l'information. Quelques-uns d'entre eux sont mis en évidence ci-dessous :

SENS (Standardized Expanded Nutrition Survey)

En 2018, nous nous sommes concentrés sur les modifications des formulaires globaux, ainsi que sur la
facon dont l'exercice de normalisation - ou les équipes sont formées & bien mesurer enfants - peut étre
rendu plus efficace en utilisant la MDC. Pour la nouvelle version, un outil Excel a été construit qui permet
d'obtenir les résultats dans le bon ordre et dans le bon format gréce & un bouton et en moins d'étapes.
L'idée initiale de SENS V3 était de centraliser tous les formulaires liés aux ménages en un seul, mais aprés
avoir testé cette idée dans un projet pilote en Ethiopie, cette idée a été abandonnée car I'utilisation des
données pour l'analyse était plus difficile. Par conséquent, le module ménage (démographie) est distinct et
peut étre administré avec ou sans une partie sur la mortalité. Les autres modules, EHA, Moustiquaires et
Sécurité alimentaire sont regroupés dans un questionnaire différent, ce qui donne plus de flexibilité aux
enquéteurs. Le questionnaire destiné aux enfants a également été amélioré : CartONG a utilisé des
éléments d'un formulaire développé par 'UNICEF/CDC qui effectue des recoupements supplémentaires
sur les valeurs anthropométriques intégrées, car il ne vérifie pas seulement la plage générale mais aussi la
plage au sein d'un groupe d'adge et de sexe et est

, @WUNHCR  Balanced Score Card Dashboard [ et |
capable d'identifier si une valeur est en dehors de = ) :
la plage standard pour les groupes respectifs. T
Balanced Score Card pour structures de santé HEALTH FACILITY BALANCED SCORE CARD -
; ; thiopia ¢.,
Alors que le travail sur les nouveaux formulaires ° Ethiop! % .
Buramino 2018 = \

avait déja commencé en 2017, en 2018, nous avons

Nurnber of stes 1
intégré les retours des utilisateurs du projet pilote e 1
et l'enregistrement des infrastructures de santé au

moyen d'un code-barres a été déployé. Les ®
contréles de saisie des données ont été améliorés  weummsensyrams o
et un processus de mise & jour de la liste des sites

(dans un csv externe) a été mis en place. CartONG = . . .

a également mis & jour la documentation existante S B e e ot W b B A opem

du BSC et a réalisé un webinaire avec 'équipe de =~ &em -

Santé Publique du HCR. Les résultats sont accessibles au public via le tableau de bord, ils sont agrégés au
niveau des pays, mais |'utilisateur peut également effectuer une analyse allant jusqu'au niveau de chaque
établissement de santé et télécharger un rapport pdf & partir du tableau de bord. L'outil est fourni avec
plusieurs options de filtrage et comprend déja des graphiques supplémentaires qui seront affinés en 2019.

Medical Referral Database

La base de données de référencement vers services médicaux est une base de données Access autonome
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qui permet aux professionnels de santé d'enregistrer les détails du référencement d'un patient. En 2018,
l'accent a été mis sur la mise en ceuvre d'un plus grand nombre de graphiques et sur la stabilisation de la
fonction d'import et d'export, ainsi que sur 'amélioration de la validation des données et des fonctions de
recherche. De méme, les acteurs référant peuvent désormais étre facilement gérés et migrés par le point
focal. Un webinaire a été organisé pour présenter les nouvelles fonctionnalités qui ont été bien accueillies
et ont suscité des demandes de mise & niveau des bases de données nationales et de migration des bases
de données existantes. Un total d'environ 37.400 patients ainsi que 60.200 référencements ont été migrés
dans les bases de données principales dédiées aux opérations, chaque base de données nationale
dispose désormais d'un systéme de mots de passe dédié. Toutefois, la mise & jour de toutes ces bases de
données autonomes reste un défi et c'est pourquoi le HCR prévoit de passer & un systéme de type cloud.

iRHIS: systéme intégré d'information sur la santé des réfugiés

iRHIS est plateforme open source web et tablette développée par GNUCOOP pour permettre aux
praticiens de santé d'enregistrer et de suivre électroniquement ['état de santé des réfugiés dans les
camps, et de guider les partenaires de santé publique et de mise en ceuvre du HCR dans la détection
rapide des problémes de santé publique et des épidémies. CartONG a développé deux guides de
formation adaptés aux différents profils des personnels de santé (collecteurs de données, superviseurs,
etc.). Trois formations ont été organisées sur le terrain sur l'utilisation de la plateforme iRHIS pour la
collecte de données portant sur les consultations individuelles, la synchronisation des données en ligne
pour générer des rapports et ['utilisation des tableaux de bord d'analyse automatique. Le travail se
poursuivra en 2019 en se concentrant sur différents formats de formation (en frangais et anglais), y compris
les webinaires et ['apprentissage en ligne, ainsi que sur davantage de tests auprées des utilisateurs.

Soutien a I'équipe EHA (Eau, Hygiéne et Assainissement)

CartONG soutient |'équipe EHA depuis 2015 pour le déploiement & grande échelle d'une enquéte annuelle
sur les connaissances, attitudes et pratiques (CAP) dans 180 camps de réfugiés. En 2018, 4 formations des
responsables d'enquétes ou missions de mise en ceuvre ont eu lieu (Burkina Faso, Ouganda, Soudan et
Bangladesh), ainsi que des interventions lors de la semaine EHA du HCR et de la journée des partenaires.
Les outils et la documentation ont également été améliorés, avec la possibilité de comparer les indicateurs

EHA de base pour un lieu donné dans le temps, et la production de quatre manuels en francgais et en
anglais correspondant aux phases clés de la mise en ceuvre d'un CAP. Une cartographie & distance &
grande échelle de 6 camps de réfugiés dans 4 pays différents a également été réalisée par des bénévoles
Missing Maps pour améliorer |'analyse des besoins sur le terrain en eau et assainissement. En 2018, nous
avons aussi travaillé sur le portail EHA - un outil créé et maintenu par CartONG, qui est la base de
données publique du HCR sur les forages - en ajoutant la possibilité pour I'utilisateur autorisé d'importer
lui-méme en masse des forages, qu'ils soient nouveaux ou mis & jour.

Enfin, nous avons également produit deux tutoriels pour PHS qui ont été publiés sur le CartoBlog.
Retrouvez-les dans la section Nos Publications.

310 staff 78000 abris

1 geoapp
créée

cartographiés

43 databases

formés

migrées
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21 staff pour un budget de 91,000 €
Soutien sur place : Cameroun et Soudan

Secﬂon DRS Soutien & distance : Afrique du Sud, Algérie, Argentine, Bangladesh, Burkina Faso,
Burundi, Cameroun, Costa Rica, Djibouti, Equateur, Ethiopie, Ghana, Guinée,
Jordanie, Kenya, Maroc, Mauritanie, Mexique, Mozambique, Niger, Rwanda, Somalie,
Soudan, Soudan du Sud, Tchad, Tanzanie, RDC, Ukraine, Zambie et Zimbabwe

La Division de la résilience et des solutions (DRS) a entrepris une révision compléte du cadre de suivi des
programmes en matiére d'énergie (Energy) et sur les moyens de subsistance (Livelihoods) au niveau
mondial. DRS a mis au point des outils de collecte de données sur mobile évolutifs et un systeme de suivi
qui aide & mettre en ceuvre les activités liées a ces deux programmes dans toutes les opérations du HCR.
Ce systéme de suivi permet lintégration des flux de données reliant les données collectées par les
opérations sur KoboToolbox & un tableur centralisé interactif en ligne gérant l'analyse et la validation des
données avant leur publication finale sur les plateformes Open Data des programmes Livelihoods et
Energy. Depuis mars 2018, CartONG fournit des conseils et un appui techniques aux opérations terrain du
HCR par le biais des activités suivantes :

Orientation technique et formation

Tout au long de 2018, un appui technique
et des formations ont été dispensés aux
coordonnateurs des opérations terrain en
ce qui concerne |'utilisation des outils de
suivi des programmes Livelihoods et
Energy, gérant la collecte de données sur
mobile et la vérification des données
soumises. De la formation & distance par le
biais de webinaires et d'appels de suivi
personnalisé a été dispensée & 43 &
opérations (34 pour Livelihoods et 9 . o . eres
Energy) sur l'utilisation de la technologie

mobile pour assurer le suivi de programme.

Both Livelihoods and Energy

Revue technique des Smartphones pour acquisition locale

CartONG a réalisé un examen technique et validé les suggestions soumises par les opérations de terrain
concernant le choix des smartphones et accessoires & utiliser pour le suivi des deux programmes pour
faciliter 'obtention d'un appui budgétaire par le siége. Une matrice de comparaison des spécifications
techniques des smartphones a été développée, partagée et utilisée par les opérations pour l'achat
d'appareils mobiles dans 18 pays.

Révision des procédures et outils existants, mise a jour du matériel de formation et des enquétes

Nous avons rendu le matériel de formation existant plus facile d'utilisation. En veillant & la qualité des
réponses et & la compréhension des enquétes par les opérations terrain, les points focaux et les
partenaires du HCR, nous avons transformé les outils de suivi des deux programmes en outils multilingues
(en ajoutant l'anglais, I'espagnol et le frangais pour refléter la diversité des langues utilisées dans les
opérations du HCR), et les avons rendus accessibles par le biais des deux plateformes Open Data.

O
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LIVELIHOODS COUNTRY ANALYSIS NOTE

CAMEROON 2018 UNHCR
(Multiple PPGs) Central African refugees in the East and Adamanua, Nigerian refugees in the
Far Morth, Refugees and asylum seekers in urban areas 1211972048

1. LIVELIHOODS PROGRAMME AND MONITORING SCOPE

b

Appui au controle qualité et a 'analyse des données

Une fois les données soumises par |'opération participante,
nous continuons & suivre |'avancement de la soumission des

e ARG ; : — données, tout en vérifiant, neftoyant et exportant
since 2004, e by The sur 340,000 indlividugls.

The 2017 Age, Genter, Diversty Pariicipatory Assessment with refugees, conducted in all magor hasting sites s pan of . , , .

B o s kil ke Bt quotidiennement les données pour chaque opération vers

Main problems Ml Mey are tacing. Fnaly, Lhan egees huve identiied A lack in work and aCcess 1o credil s their
Main problems. :

les plateformes Open Data. Au total, 37 notes d'analyse

Ta infoem program design. & set

2013-17 inclusding & socic- o refuges and a vahue chain analysis in . .

S s T pays (31 pour Livelihoods et & pour Energy), un rapport
i e R T résumant le contexte de chaque projet opérationnel et les
Inchide crop agricullure, traning, smal

ST e s T résultats des principaux indicateurs d'impact, ont été
e : S ajoutées sur les deux plateformes.

e Mamewoek o Ihe various inerventons.

Context: Pragrams Monitared: . . .

S " B s g : Administration des plateformes Open Data

Tt Livehoods Budget (USD) Panner Budget (USD) 1,201,218

Numiber of Sites Targeted Number of Sites Surveyed 15

Nous avons également administré et tenu & jour les deux

Total Essmated Host Populaton

Right 1 Own Land
Right io Wark
Right 1o Access Farmal Financial Sendces

3
1201218

16

Total Populaton of Frcibly Displaces 340,000
8,340,504

No lateformes Open Data Livelihoods et Ener our

Yes [

Yes
garantir que les informations fournies en temps réel sur les
indicateurs globaux, les profils nationaux et les ressources de formation soient & jour et facilement
accessibles. En outre, des tests centrés sur l'utilisateur ont été effectués au cours de |'élaboration des deux
plateformes et un retour détaillé, accompagné de recommandations, a été fourni aux développeurs web

avant le lancement des deux applications.
Evaluation de la qualité des données des plateforme Open Data

Nous avons effectué une évaluation de la qualité des données pour vérifier I'exactitude des valeurs des
données calculées et affichées sur les plateformes Open Data des deux programmes, et des
recommandations ont été fournies aux développeurs web pour corriger les écarts identifiés.

Evaluation de la robustesse et de la capacité de mise a l'échelle du systéme

Nous avons effectué une évaluation technique du systéme de suivi du programme Livelihoods, en
soulignant les limites liées & sa fonctionnalité et formulé des recommandations & partir des résultats
obtenus via 'évaluation. Dans le cadre de la mise en ceuvre des recommandations, une documentation
compléte du systéme de suivi pour développeurs a été mise en place, utilisant Sphinx - un outil de
documentation technique (la documentation pour Energy sera réalisée en 2019). Cette configuration a
considérablement amélioré la qualité du code du systéme et rendu le processus de documentation
véritablement agile. Nous sommes maintenant en mesure de suivre tous les aspects du systéme, d'avoir des
modifications collaboratives entre les développeurs du projet et de maintenir tout le code du systéme en

contréle de version.

3 ateliers 57 notes

45

opérations

d'analyse

26 sessions sur le

de formation

pays
soumises

terrain

& distance soutenues
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17 staff & 8 bénévoles
Budget de 48,000€

Support stratégique IM pour Tdh

Global (tous les pays d'intervention

de Tdh)

A propos du partenariat

Le partenariat & grande échelle avec Terre des hommes (Tdh)

Terre des hommes

_ se poursuit depuis 2015. CartONG est le partenaire de Tdh

pour la mise en ceuvre de la gestion de l'information (IM) et
de la collecte de données sur mobile (outils et méthodologie), le renforcement des capacités (ateliers de

formation sur le terrain et au siége, documentation, support hotline, etc.), et le développement des
connaissances (analyse des besoins, benchmarkings de solutions, etc.). CartONG soutient également Tdh

concernant les décisions organisationnelles stratégiques ou de recrutement en IM.

Publication du MDC Toolkit

Les staff et les bénévoles de CartONG ont travaillé avec Tdh pour compiler de la documentation sur la
collecte de données sur mobile et, plus généralement, sur la gestion de l'information (collecte, traitement,
nettoyage et analyse des données), afin d'aider les équipes de terrain & étre plus efficaces dans leurs
pratiques IM. Depuis janvier 2018, la documentation produite a été progressivement rendue publique pour

aider d'autres organisations qui pourraient la trouver utile sur le site web "MDC Toolkit", y compris une boite

& outils de visualisation de données disponible ici.

':_ OME / ABOUT US / MDC DOCUMENTATION DATA PROTECTION / CONTACT / EN

ction Toolkit

A guidance for the use of MDC in the humanitarian and development field

Formation & support hotline

En outre, CartONG s'est déployé & de nombreuses reprises auprés des délégations de Tdh pour animer des
ateliers de formation et aider au renforcement général des capacités du personnel national et
international sur le terrain en matiére de gestion de l'information, de collecte de données sur mobile et de

systémes d'information géographique - en 2018, 22 personnes des opérations terrain ont été formées dans
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10 pays différents & travers une formation régionale MDC (Europe de l'est), un atelier régional IM (Moyen-
Orient, Afrique du Nord) et deux semaines de formation pour les équipes irakiennes spécialistes en suivi &
évaluation.

Une hotline d'assistance & distance pour toutes
les délégations de Tdh est également
opérationnelle (et ce depuis 2016) afin que tout
personnel puisse demander a CartONG une
assistance & distance sur la collecte de
données sur mobile (problémes d'encodage,
choix des outils, validation d'un formulaire avant
le déploiement, etc.). Une hotline d'assistance
pour le siége est également disponible pour
fournir un appui technique et pour soutenir les
discussions plus larges sur la stratégie
organisationnelle en matiére de gestion de
linformation.

CartONG a également contribué a la
création de la nouvelle version des outils FACET
de collecte de données sur mobile et d'analyse

de données, sur la base d'un examen des
besoins et d'une mise & jour des principaux
indicateurs JMP sur lesquels les outils sont basés.

"La formatrice était trés professionnelle sur le sujet,
j'ai adoré la maniére dont elle a animé l'atelier et
son approche. Elle avait tout le dévouement,
l'enthousiasme, l'expérience, la passion et le
respect du temps nécessaires pour le travail !
C'était vraiment un atelier agréable."

Retour d'un participant de l'atelier régional IM en

Jordanie

63 22 staff

activations de 80 documents

formés

la hotline créés, mis a jour

ou traduits pour
le MDC Toolkit
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Collaboration sur les données en RDC @ DEE 4 staff
Budget de 52,000€

RDC & Malawi
\\\\\ " Financé par le Global Partnership for Sustainable Development Data
// g;??:érshi (GPSDDD, sous I'égide de la Fondation des Nations Unies), et dirigé
% for Sustalngble par 510/Netherland Red Cross, ce projet a été mis en ceuvre en 2018

/l AN § Development Data  dans deux pays : au Malawi (par 510) sur les données EHA, et en RDC
(par CartONG) sur les données sanitaires, en partenariat avec

OpenStreetMap RDC. Ce projet visait a améliorer - grdce au crowdsourcing - la mesure et, plus

spécifiquement, la localisation de 'ODD 3.8 "Faire en sorte que chacun bénéficie d'une assurance-santé,
comprenant une protection contre les risques financiers et donnant accés a des services de santé
essentiels de qualité et & des médicaments et vaccins essentiels sirs, efficaces, de qualité et d'un coat
abordable" ; et plus précisément son premier indicateur cible portant sur la couverture des services
sanitaires essentiels. Aprés avoir passé en revue les rapports existants sur les ODD disponibles en RDC,
nous avons décidé de nous concentrer sur deux indicateurs, &
savoir le pourcentage de la population ayant accés i) aux services
de santé de base et ii) aux services de santé avancés.

Pour améliorer la mesure de ces indicateurs, nous avons d'abord
rassemblé les données existantes, avec toutes les parties
prenantes locales, puis évalué leur qualité. Pour ce faire, nous
avons défini un plan d'action (via 2 ateliers en janvier et juillet
2018) qui a révélé un besoin prioritaire d'amélioration des données

de base, notamment :

= accompagner les acteurs locaux dans le partage des

données de santé, en relangant et animant le groupe santé
du Référentiel Géographique Commun et en communiquant

régulierement avec les autres acteurs institutionnels ;

Legend

=  réaliser un vaste effort de collecte de I'ensemble des données
existantes sur les aires de santé et les sites de santé que
diverses organisations (ONG, universités, agences des Nations
Unies, etc. en coordination avec le projet GRID3) avaient
collectées au fil des ans : plus de 12.300 sites sanitaires
(7.000 géo-localisés) et 5.300 aires de santé (sur un total
estimé & environ 9.000), et qualifier leur fiabilité (voir cartes) ;

=  élaborer/mettre & jour le modéle de données du RGC pour
qu'il corresponde aux attributs d'OSM (en s'appuyant sur le
travail déja effectué par Healthsites.io), et une méthodologie
de délimitation des aires de santé.
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Nous avons ensuite organisé deux missions sur le terrain avec

OSM-RDC (en partenariat avec lIntercluster et le Ministére de la
Santé) pour tester la possibilité de réaliser une collecte de
données de qualité portant tant sur les sites de santé que sur les
limites des aires de santé. Ces deux missions ont permis de

confirmer les défis suivants :

=  La qualité limitée des données existantes et les difficultés
liées & la collecte de données en général, qui

compromettent la collecte de données sur les indicateurs

de santé dans |'ensemble du pays, y compris pour les ODD.

= Lo précision de la méthodologie utilisée pour la délimitation des aires de santé, basée sur les retours

des "infirmiers titulaires" locaux pour un colt et un temps investis réduits.

=  L'état de préparation du modeéle de données pour les sites de santé, avec 50 sites de santé recensés
et directement téléchargés dans OSM et utilisables pour 'analyse.

=  Le fait de fournir aux équipes locales des outils ou des équipements n'est pas suffisant, si aucun appui
a long terme ne leur est apporté, tant en termes d'assistance technique que d'appui financier.

Cependant, la collaboration
Emnonq RDC Health Accessibility Kalemie 8 =

Kolemie = —‘.‘ "‘.,J F1, tukombe
Estimated population : 90163 people [T AN 5\
0N N
% P R Ay
£y \ o ¢

Health centers : 28 &

1 e . N
s'est avérée trés fructueuse,

en particulier avec les

Car Accessibility 3 &
Y

équipes locales du Ministére
de la Santé.

30 min 80336 89,10%

Les données recueillies au

thew s sz | VRN
cours de la mission ont

Cycle Accessibility bt \ . . . .
ensuite permis de construire
Foot Accessibility ) . . 1
plusieurs produits d'analyse
sur l'accessibilité des centres
de santé dont des cartes
papier et un profotype de

mmemsmmemer t0bleau de bord en ligne. Ce

projet nous a permis de mettre en lumiére plusieurs apprentissages clés pour la collaboration autour des
données (c.-a-d. I'importance des normes et des méthodes de qualité, I'engagement des diverses parties
prenantes, |'utilisation des outils accessibles, la nécessité de localiser les ODD et de trouver des résultats
concrets pour les données). Cette contribution, limitée dans le temps, vise & soutenir un effort plus large
pour aider I'ensemble des acteurs & améliorer les services fournis au peuple congolais en lui donnant accés

& de meilleures données.

2 ateliers avec Collaboration

1 tableau de
bord en ligne

les parties entre 2

prenantes acteurs

basé sur des

données OSM locales
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Forum GeOnG 2018 27 staff & 23 bénévoles

Budget de 36,000€
Chambéry (France)

CartONG a accueilli la sixieme édition du Forum GeOnG &
@ N G Chambéry, du 29 au 31 octobre 2018. Cette année, le théme
3 central de la conférence était : Une gestion de linformation

2018 "parfaite” ou "suffisante" : s'adapter & une situation, une échelle,

GE

THE HUMANITARIAN
DATA FORUM

une phase de réponse & un budget. Le GeOnG 2018 a été une
excellente édition du Forum des Données pour 'Humanitaire. Pour la premiére fois, nous avons accueilli 189
participants provenant de 90 organisations sur une période de 3 jours ; et cerise sur le gateau : 95,2% des

participants étaient satisfaits du contenu et de I'organisation du forum.

Durant les deux premiers jours, nous avons organisé 8 tables rondes sur un large éventail de sujets
(protection des données, stratégies de gestion de l'information dans les consortiums, conception d'outils
centrée sur lutilisateur dans le secteur
humanitaire, etc.). Nous avons également proposé
un total de 15 ateliers cours (heure et demie) et 6
lightning talks. Simon Johnson de la Croix-Rouge
britannique a également donné une présentation
sur le théme "Using the Humanitarian Exchange
Language (HXL) to create fast data flows and
visualizations", qui a été trés bien regue par le
public. Le méme jour, nous avons organisé en &
soirée un atelier de cartographie sensible et une
conférence-débat sur la mesure des ODD. La
troisiéme journée a été consacrée & des ateliers
intervenants de Medair, Oxfam, GAHI, Kathmandu
Living Labs, AFD et OGPToolbox, etc. et qui se sont

avérés trés populaires auprés des participants.

Parmi les nouveautés de cette année, I'on peut
citer l'organisation d'une soirée organisée par
notre sponsor Diamant, |'Agence Francaise de
Développement, sur le theme "Combler le fossé de
l'information entre les secteurs de l'urgence et du
développement". Pour la premiére fois, nous avons
également organisé un Fail Fest et un débat

stand-up lors de la session pléniére sur le théme

"Perfection vs. Good Enough", avec la
participation trés appréciée de Sonia Karkare, responsable du programme GEOMSF & MSF, et de Lars
Peter Nissen, Directeur d'ACAPS.

m Rapport Annuel 2018 - page 22



Le deuxiéme jour, nous avons Why is it hard
également eu le  plaisir on our techno
d'accueillir Laura Walker ‘
McDonald, ancienne directrice
de linnovation & GAHI (qui
travaille désormais chez DIAL)
pour une bréve session pléniére
sur le théme "Scaling up of
Humanitarian  Tools" - une
premiére pour le forum GeOnG

également !

Si vous avez manqué
I'événement, les présentations et

les vidéos sont publiées sur notre

k”\

également visionner notre vidéo récapitulative !

site__infernet ; vous pouvez

Nous attendons maintenant avec impatience la prochaine édition en 2020, et nous invitons cordialement
nos partenaires et toutes les organisations qui pourraient étre intéressées & nous contacter & l'adresse

suivante : geongecarfong.org

"Le GeOnG est une super opportunité de partager des expériences et de rencontrer
les acteurs du secteur.”

Retour d'un participant soumis via le formulaire de satisfaction en ligne

)

événements Plus de cafés
189

participants

en soirée qu'on a pu en

compter !

Merci & nos sponsors !

Merci aux sponsors du GeOnG 2018, en particulier notre sponsor Diamant : I'Agence Frangaise de
Développement (AFD), nos deux sponsors Platine : ESRI et Novel-T, et notre sponsor Or : Gnucoop.

Nous remercions également nos sponsors Argent : Aptivate, CamptoCamp, le projet CYBIS, Dharma,
Geo212, Magellium, mangologic, Mapbox, Picterra, RSM Audit Savoie Conseil, Geodesk et la ville de

Chambéry. Découvrez les profils de nos sponsors sur le site internet de CartONG.
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5 staff

Budget de 29,000€
France & Global

Projet Missing Maps

‘r_-__a"* En 2018, les activités de CartONG dans le cadre du projet Missing Maps -
- MISSING que nous mettons en ceuvre depuis 2016 - se sont concentrées sur trois
- MAPS piliers cette année : i) finaliser notre projet de réduction des risques &

Madagascar ; ii) lancer de nouveaux projets de soutien aux petites ONG ;

et iii) réaliser un effort de documentation pour renforcer le travail de notre équipe bénévole.

Projet de réduction des risques & Madagascar

Le projet de réduction des risques de catastrophe
mené & l'est de Madagascar (région d'Atsinanana) en
partenariat  avec  I'ONG  Pompiers  Humanitaires
Frangais (PHF) a vu le jour grace au soutien du CNES
(Agence spatiale francaise). Son objectif était de fournir
des cartes aux pompiers volontaires locaux (soutenus par
PHF) qui travaillent dans les domaines de la prévention, de
la sensibilisation, de 'assistance et de la  reconstruction,
mais qui ont des difficultés & se déployer dans les zones
rurales en raison d'un manque d'informations, en particulier

de données géographiques.

Nous avons commencé par organiser plusieurs mapathons
entre octobre 2017 et février 2018 pour préparer la carte
de base d'OSM, en cartographiant (et validant) 60.000
batiments et 3.000 kilométres de routes et chemins. La
mission de 5 semaines sur le terrain a été menée en mars
par une équipe combinée CartONG & OSM Mada et a
permis, malgré les perturbations de la tempéte tropicale
Eliakim, de recueillir les données prévues. La mission a
également permis de sensibiliser les acteurs locaux (ONG,
autorités locales) aux données ouvertes et & la

cartographie collaborative, notamment grace & un atelier
sur le partage de données organisé & Antananarivo. La mission a été riche d'enseignements, notamment
considérant le manque considérable d'outils de collecte de données et de cartes de référence pour les
acteurs locaux ; et, également, parce que c'était l'une des premiéres missions organisées en pleine
autonomie par CartONG. Nous espérons que cette premiére phase sera suivie d'une deuxiéme phase visant
a approfondir |'utilisation des données produites. Un atlas complet sera publié I'année prochaine et nous
espérons que les échanges avec OSM Mada se poursuivront en vue de nouvelles activités communes.
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Autres initiatives Missing Maps en 2018

Parallélement & ce projet, nous avons lancé plusieurs initiatives avec des ONG de petite taille, afin de leur

fournir les outils de cartographie de base dont elles avaient besoin :

=  Avec I'ONG francgaise Karya, qui accompagne divers projets de développement local au Népal, en
soutenant leurs missions de volontaires avec des mapathons et des formations ;

=  Avec le Rombo Conservancy au Kenya, cartographie d'une réserve naturelle pour soutenir un projet de
protection de la faune ;

= Avec I'ONG burkinabé Yaam Solidarité, démarrage d'un projet de cartographie des quartiers
informels pour des projets de rénovation urbaine qui devrait aboutir & une mission ['année prochaine ;

=  Avec le Conseil départemental de Savoie ou nous sommes implantés, sur un projet d'appui a leur
coopération avec Dessalines en Haiti ;

=  Nous avons également démarré deux projets en Equateur, dans le district de Guano pour soutenir des
projets de rénovation de logements menés par ONG Ecosur, et dans la ville de Portoviejo ou nous
avons cartographié les espaces naturels pour aider & la prévention des risques.

Enfin, nous avons entrepris en 2018 un important effort de renforcement de nos ressources internes,

notamment pour le contréle qualité (validation) de nos projets réalisés par les bénévoles de CartONG,

avec deux sessions hebdomadaires réguliéres organisées & distance, et un package complet de formation

en cours de finalisation. Nos bénévoles ont également poursuivi le développement de notre tableau de

bord des mapathons.

#5636 Kalémie - Cartographie de base sanitaire

Donc NN g5 Validated @ Ig%
Last update (11:10:18)
Map Roads Buildings

T Display roads on the map [ Display buildings on the map [
46 road(s) created (391 km) R0 building(s) created

- 5% + K : Ugine

" — Alx-les-Bains By o

) La Motte:Sgy
T/ Chambéry Display landuse on the map [
= ) i ; Residential landuse: 0 km*
!  Portcharrs Total landuse: 0 km*

Leaflet | Map tiles by korona.geog. uni-heidelbeng. de
Map dats ® OpenStreathlap contributers, COBL iran

N Lazflet | Msp tiles by Stamen Design, CC BY 3.0
fOISPPE  hiap data.® OpenStiestilap, pontibutos. SDbL

Waterways

Display waterways onthe map [
2 waterway(s) created (132 km)
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Par rapport aux années précédentes, CartONG a mené relativement moins d'activités dans le cadre de
Missing Maps en 2018. Cela est di au fait que notre stratégie de promotion d'OpenStreetMap dans nos
autres projets a commencé a porter ses fruits (voir en particulier les sections sur le partenariat avec le HCR
FICSS, le projet GPSDD, et le projet Cartes d'ici & d'ailleurs ; nous avons également organisé des
mapathons pour les zones d'intérét de Terre des Hommes, Solidarités International, MSF et Handicap

International), démontrant le succés de notre approche holistique vers cette plateforme ouverte.

Comme d'habitude, nous avons également participé en 2018 & plusieurs projets de sensibilisation et
d'éducation autour d'OSM , dont Educ'OSM et State of the Map France, 'OSM GeoWeek 2018, la Nuit de
la géographie 2018, le Forum sur la Santé de Genéve pour n'en nommer que quelques-uns.

55 projets sur

1272 :
P le Tasking
participants Manager
58
mapathons

Le projet Missing Maps est mis en ceuvre par CartONG avec le soutien de |'Agence
francaise du service civique.

@ SERVICE
CIVIQUE

Merci aux sponsors du projet Missing Maps !

v y
© AR ALIS
Cnes W P jnstitut végétal u CAMPUS CHAMBERY

CENTRE NATIONAL
D'ETUDES SPATIALES
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3 staff
Budget de 19,000€

A distance, missions en Jordanie &
au Bangladesh

Evaluations des besoins IM

CartONG apporte son soutien a Solidarités International depuis 2007, dans un premier
temps de maniére ponctuelle, puis plus régulierement depuis 2014. En 2018, 'appui

apporté & Solidarités International s'est articulé autour de missions d'évaluation des

besoins en matiere de gestion de l'information (IM). CartONG a évalué les politiques,

SOLIDARITES

INTERNATIONAL  Processus, pratiques et outils IM mis en oceuvre par les équipes de Solidarités

International en réponse & la crise des réfugiés au Bangladesh et & la crise syrienne.

Pour ces évaluations rapides des besoins en gestion de l'information, CartONG a interviewé les acteurs
clés pour évaluer leurs attentes, leurs craintes et leurs difficultés, et a examiné la documentation existante
et les processus en place pour les outils IM utilisés par les équipes locales de Solidarités International ainsi
que les produits IM disponibles. Dans le cadre de ces missions, nous avons également animé des ateliers et
analysé les principaux documents de projet existants afin de déterminer les besoins en gestion de

l'information par activité et les contraintes éventuelles liées aux exigences des bailleurs.

Ces deux missions d'évaluation des besoins ont
abouti chacune & la production d'un rapport et &
une liste de recommandations et de priorités
suggérées. L'appui fourni par CartONG au Moyen-
Orient a eu la particularité de découler du
lancement d'un nouveau consortium (en début
d'implémentation), et était donc principalement axé
sur les aspects stratégiques ; alors que la mission au
Bangladesh était une opportunité pour identifier les
besoins en matiére de renforcement des capacités
des équipes IM locales qui a ensuite conduit & une
mission de formation de deux semaines sur divers

sujets comme la MDC, la cartographie et la
protection de données.

nfin, nous avons également produit une carte des points d'eau de Solidarités International &
Enf | t duit te d ts d

Kaga-Bandoro, en République centrafricaine.

3 missions

en 2018
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Projet Educ'Aura : objectif 2030 3 staff
Budget de 14,000€
France
ﬂ [} “mﬂ CartONG et son partenaire Les Petits Débrouillards ont obtenu un
e financement du programme Frame, Voice, Report | de la Commission
“ “ﬂﬂ Européenne en juillet 2018 pour mettre en oceuvre un projet de

ﬂnmﬂ““ sensibilisation aux Objectifs de Développement Durable (ODD) pendant

un an en Auvergne-Rhéne-Alpes.

Le projet "EducAuRA, objectif 2030" vise a contribuer & la diffusion et & la compréhension des ODD au
niveau régional. A cet effet, 4 ateliers pour enfants ont été organisés en 2018 autour de différents thémes
(concepts de diversité, genre,
échanges  culturels, accés &
I'éducation, transitions écologiques,
consommation alimentaire durable,
efc.) ainsi qu'une rencontre avec
I'ONG Triangle Génération
Humanitaire pour découvrir 'ODD 2

"Faim Zéro ".

En plus de ces activités, des
événements de sensibilisation aux
ODD ont été organisées & |'occasion
de journées de solidarité
internationale ou de manifestations
publiques. Par exemple, dans le §
cadre du GeOnG - un forum
international sur la gestion de
l'information organisé tous les 2 ans

par CartONG - nous avons congu un

atelier intitulé "Les cartes du futur" }
au cours duquel le grand public a
exprimé sa vision de notre monde en
2050 en matiére d'accés & l'eau et &
l'assainissement, |'urbanisation de
demain, etc. en dessinant des cartes
collectives. Nous avons également
participé a des festivals (Festival des
Solidarités en novembre, Festival

Migrant' Scéne en décembre) au
cours desquels nous avons mis en place diverses activités de sensibilisation telles que des expositions
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v B

cartographiques sur les stéréotypes liés & la migration et une conférence-débat sur le theme de I'ODD 6

"Eau propre et assainissement” ont eu lieu tout au long de 2018. Enfin, CartONG a organisé 2 mapathons,

ou ateliers de cartographie participative, afin d'informer les participants sur les types d'actions concrétes

qui sont mises en ceuvre au niveau local par les ONG, les acteurs institutionnels ou les associations en

faveur des ODD.

De  nombreuses  autres
activités seront mises en
ceuvre en 2019 telles que la
conception et la mise en
ceuvre de  jeux de
sensibilisation  pour  les
enfants sur les thémes de
||. s ey 7 1 hy \ 1 hY
inégalité d'acces a l'eau, &
'assainissement et a
|

['éducation dans le monde,
ainsi que la production
d'interviews  vidéo  de
membres d'ONG locales qui
soutiennent la  mise en

ceuvre des ODD au niveau local dans la région Auvergne-Rhéne-Alpes.

Participation

a2
festivals

2

mapathons

Merci aux bailleurs soutenant le projet Educ’Aura !

QYRESACOOP
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[ ]
Soutien IM pour ACF France l Dl:ﬂ @ 4 staff
Budget de 11,000€

A distance, missions en Afghanistan
& au Sénégall

CartONG a apporté son expertise & Action Contre la Faim France en 2018.
Notre principal soutien a été consacré & leur mission en Afghanistan, ot nous
avons déployé un expert en octobre pendant trois semaines. La mission visait &

apporter un soutien & |'équipe basée & Kaboul en matiére de gestion de

l'information concernant la numérisation de certains processus nutritionnels, la
visualisation des données avec des outils de Business Intelligence, des sessions
de formation sur différents outils (Excel, Kobo, Sphinx et Power Bl) et un soutien sur leurs pratiques en

protection des données. Découvrez un exemple de ce que nous avons produit ci-dessous.

Complaints and feedback mechanism *ggu%.! MEAL
* 1 5.
S 290 LAFAIM 220t B

C ints and feedback handled up to now Complaints per category’

Category 1: request
3 48 No complaints resolved No. complaints having requested a referal for informatian,
assistance or positive

feedback

1 3z
LI R O B S S e : $332282,0
@\6 o o ‘@‘z RO w@; @@o 2 9
A3 Q0 - "
o P 5 6 290 0 7 290 — 8% Category Z: negative

i Eateionys feedback (non
5,80 days are needed on average

1 54 sensitive)
't days are needed on - R
e to close a complaint 388 $
Male — o
125
Femnale — /
bt p

Age disagregation .
Youth (15 . 25 \

Gender disagregation

average to refer a case Category 3: serious

B3 complaint
.
13% 100 Category 4: Gender
Category 3 Category 4 based violence

* Complaints with no category aren't displayed

Concemed programs

ERM 2 108
Concemed Dpr | DST-N
R gt & =1 4 .
O [5] Sélectionner f..Nn/A “
« Eoat
o & % Foncemed base W RV D3Z-Kabul
=1 Sélectionner t.. 1l FSL
ERM 3
— Adult(2.. W Ghor W R
Choose the date of complaint or feedback B Himand _IVZS Channel Percentage of complaints
Relation to ACF Pecentage of complaints W «abul W T i
i -
02/02/2018  25/09/2018 = W Hotline 58,62%
ici jash
Hieect Baneficiiny SHITH / n Discussion with ACF staff 21,38%
Other non beneficiary 3379% O O Informal Call 13,10%
Indirect beneficiary 379% Letter 6,90%
Government / HF staff 345% * This dashboard is based on fake data and to be used for communication purposes only % 5

"CartONG a joué un grand réle [en apportant] son expertise professionnelle et ses compétences
techniques, et [en soutenant] le renforcement des capacités au sein de la mission."
Responsable du suivi & évaluation pour ACF en Afghanistan

En 2018, nous avons également apporté un soutien & distance & ACF France pour la
collecte de données sur mobile pour leurs opérations sur le terrain au Népal, et nous

33 staff

avons organisé une journée d'introduction aux systémes d'information géographique &
l'occasion de |'un de leurs ateliers de formation régionaux & Dakar. formés
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Projet Cartes d'ici & d'ailleurs 3 staff
Budget de 10,000€

France

Grace au soutien de la Fondation de France, CartONG a lancé en juin 2018 le projet
Fondation

de "Cartes d'ici et d'ailleurs" visant & créer des interactions sociales entre les migrants et les

France membres de leur société d'accueil au moyen d'activités de cartographie participative et
sensible.

La Fondation En 2018, CartONG a organisé 8 ateliers de cartographie participative mieux connus sous

de toutes les causes

le nom de "Mapathons". Dans le cadre de ce projet, le format des mapathons
traditionnels a été adapté pour permettre & tous ceux qui le souhaitent de contribuer & un projet de
solidarité internationale. Des équipes de deux personnes, wmmsng
composées d'un migrant et d'un membre de la société
d'accueil, ont été formées de maniére & favoriser les
échanges, favoriser |'apprentissage des outils numériques et
promouvoir le partage d'expériences. Parallélement, des
ateliers de cartographie participative avec des personnes
migrantes ont également été organisés en Allemagne, via le
projet MAMAPA mis en place par un bénévole de CartONG
(voir plus de détails & la page 34).

Des ateliers de cartographie sensibles ont également été

organisés dans le cadre de ce projet. Cette approche
cartographique repose sur une lecture et une représentation subjective, affective, imaginaire et créative
d'un espace géographique délimité. Neuf ateliers au total ont été organisés entre juin et décembre 2018,
permettant aux participants d'exprimer leurs perceptions de leur pays dorigine, de leur nouvel

"Lorsque vous tracez une carte, vous ne parlez pas de vos problémes. Vous étes seul avec vous-méme et cela vous
aide & vous exprimer. Le vernissage de |'exposition pendant Migrant ‘Scéne a été également une bonne chose, car il

est nécessaire que tout le monde voie ce que nous avons vécu." Un participant

environnement en France, mais aussi de leurs itinéraires de migration par le biais d'une carte. A la suite
des ateliers, une exposition de cartes a été organisée & Chambéry dans le cadre du festival national
Migrant 'Scéne en décembre 2018. Enfin, un guide de bonnes pratiques sur la cartographie sensible a été
publié en octobre 2018 gréce a la contribution de trois experts, spécialistes du sujet - voir notre section
Nos Publications pour plus de détails. De nombreux autres événements et partenariats sont prévus pour
2019, ainsi que la publication d'un deuxiéme guide de bonnes pratiques.

10

partnenaires
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Formation SIG & MDC & Bioforce

v O

5 staff

Budget de 8,200€
Lyon & Dakar (Sénégal)

CartONG soutient Bioforce depuis 2010. En 2018, nous avons organisé notre
premiére formation de 5 jours en collecte de données sur mobiles & ['Institut
Bioforce & Dakar (Sénégal). A cette occasion, le personnel de 6 pays - Niger,

République Centrafricaine, Mali, Burkina-Faso, Cameroun et Guinée Conakry - et

de 5 organisations humanitaires et de développement ont été formés. CartONG a

également continué d'assurer des formations courtes & [lnstitut Bioforce de Vénissieux pour les

programmes EHA (Eau, Hygiéne & Assainissement), Logistique et Management de Projet.

Chiffres clé en 2018 : 11 ateliers de formation donnés.

Cartographie d'urgence pour ACAPS

5 staff

Budget de 4,800€
Global

Depuis mai 2017, CartONG soutient ACAPS, un fournisseur indépendant

@ d'informations humanitaires qui soutient la communauté humanitaire en
rendant accessible des données Philippines : Typhoon Mangkhut o]
2 - jon as of 18 Sep acaps "ung

acaps ek

actualisées sur les principales crises
CartONG, en sa

qualité de spécialiste de la cartographie humanitaire, a produit

dans le monde.

un nombre important de cartes de situation figurant dans les
"Briefing Notes" publiées par ACAPS et qui viennent compléter
et illustrer ces bulletins d'information en mettant en évidence
les zones affectées, les points chauds ou les chiffres clés d'une

crise (voir un exemple & droite). La majorité de ces cartes

Cordillera Administrative Region (Car)
People Inside ECs: 21448
People Outside ECs: 9117

doivent étre livrées en urgence et sont produites en quelques st v 500 . _
heures. En 2018, CartONG a soutenu la mission d'ACAPS pour 6 » Ty O
déplacements de population et crises de réfugiés (en ’ f""’ 711
Ouganda, Syrie, Afghanistan, Burundi, RDC et Nigeria) ; & Lﬂ,:fi’.
l'occasion de 4 catastrophes naturelles (éruption volcanique en K;w'.‘.
Papouasie Nouvelle Guinée, inondations au Malawi, cyclone en P
Somalie et typhon aux Philippines) ; dans 3 contextes ‘e emmems  atecudsopuson 25
el A 2,

épidémiologiques (Nigeria : fiévre de Lassa, Zimbabwe

= Coastline

choléra, RDC : ébola), et pendant la crise vénézuélienne en
septembre.

Chiffre clé en 2018 : 16 cartes produites en urgence.

O

~— International boundary Il 100 000 - 250 000

I > 250 000
Ongoing assessment

Sources | ICRC. GALL, OSM
OSWD 18082018
Map croated by CartONG, Sept 2018
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5 staff
Budget de 6,700€

Genéve

CartONG soutient le CICR depuis 2010. En 2018, CartONG a été activé pour soutenir
I'équipe SIG pendant quelques mois, travaillant sur 4 projets différents. Le premier
projet comprenait la création et la personnalisation d'une carte web & 'aide d'ArcGIS
Online et de geoform, et dont 'objet était de représenter la surveillance des médias

et les événements violents & Fortaleza au Brésil. La premiére étape a consisté &
consolider une base de données (avec les données OSM et d'autres sources externes) sur les limites
administratives et les points d'intérét, puis une application web utilisant geoform a été créée pour remplir
directement la base de données du service hébergé. En outre, nous avons également apporté notre
soutien & l'ajustement des styles mapbox pour deux cartes de référence - qui s'était avéré nécessaire suite
au transfert du CICR vers une nouvelle plateforme en ligne. Le deuxiéme projet était orienté vers le
développement d'un plugin pour I'exportation d'une carte web en format pdf. Le plugin avait déja été créé
par CartONG pour un autre partenaire, et nous l'avons amélioré et adapté aux besoins du CICR. Il a été
mis en ceuvre sur une application interne indiquant I'emplacement des locaux du CICR. Parallélement, nous
avons travaillé & l'amélioration de ['Archive Access Application du CICR (disponible en ligne). Outre
l'adaptation des aspects liés aux commandes & partir des archives, les fonctions de recherche d'archives
ont également été étendues. Enfin, CartONG a compilé du matériel de communication travaillant sur les
icénes et la conception d'un dépliant expliquant les services SIG disponibles pour le personnel du CICR. Ce
fut l'occasion idéale pour notre équipe de développer des scripts pour le traitement par lots des icénes.

Chiffres clés en 2018 : 4 formulaires codés & 100 des 350 icénes améliorées ou recréées.

Serratbiissrien & e 4De & [PAFD D %@ 4 staff
Budget de 1,700 €

Paris, et soutien & distance en
Céte d'lvoire

CartONG soutient I'AFD depuis 2017. En 2018, une journée de sensibilisation en
O AFD MDC a été organisée & lattention de la Direction de ['‘évaluation et de la

capitalisation et de la Direction des crises et conflits de I'AFD. La session a porté &

|

la fois sur un apergu des outils disponibles ‘ ,‘;J:f |

et des exemples des différents types de cas d'utilisation, mais T
aussi sur une présentation de tous les enjeux que peut représenter
la collecte de données sur mobile au sein du secteur du
développement. Par ailleurs, aprés une mise en ceuvre pilote
réussie de Geopoppy en Céte d'lvoire en 2017 avec 'ONG Nitidae,

CartONG a présenté le projet et ['outil aux chefs de projet.
Chiffres clés en 2018 : 14 personnes formées en MDC, 20

personnes ayant suivi la démonstration de Geopoppy.
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Petits projets staff & bénévoles en 2018

En 2018, nos équipes ont également mené des projets de petite échelle pour soutenir les 3 organisations
suivantes, et nos bénévoles ont mis en ceuvre 2 projets en Allemagne et en Amérique du Sud.

y o PAYSE I

i : de SAVOIE : .

|, handicap d ; ;
international Nz :

Lj le({:gevw A averur S&‘i es '/: 5

Handicap International / Humanity & Inclusion

Aprés avoir accompagné Handicap International en 2017 dans le choix de l'outil MDC le plus adapté &
leurs besoins, CartONG a réalisé en 2018 un benchmarking de deux outils de gestion de cas - SurveyCTO
et Surveyl123 - pour aider leur équipe du siege & les comparer pour différents besoins de gestion de cas.

Institut Européen de Coopération et de Développement

Une carte a été produite pour représenter les membres du réseau MedNC et afficher des statistiques de

I'Organisation internationale du travail.
Pays de Savoie Solidaire

Nous avons réalisé en janvier 2018 une courte formation sur la cartographie et les SIG pour Pays de Savoie
Solidaire ('ONG en charge de la coopération internationale pour le département) et un staff de leur
partenaire au Sénégal (Bignona). Les compétences acquises serviront & cartographier des plans forestiers
et & définir les priorités avec l'aide des communautés locales.

MAMAPA

Le projet MAMAPA, Mannheimer Mapathons (Allemagne), lancé par un membre de notre Bureau, a débuté
ses activités en janvier 2018 et a officiellement été enregistré en Allemagne en aolt 2018 comme
association caritative & but non lucratif. MAMAPA consiste & organiser des mapathons durant lesquels les
résidents allemands et les immigrants cartographient en tandem. Le projet vise & promouvoir l'intégration
des immigrants et des réfugiés nouvellement arrivés tout en contribuant aux efforts de cartographie
humanitaire. 49 immigrants de 18 pays différents ont participé au 8 mapathons organisés en 2018, chacun
en moyenne deux fois. Plus de la moitié sont des réfugiés syriens, et un bon nombre viennent d'Afrique,
d'autres pays asiatiques et d'Amérique Latine, ainsi que de quelques pays européens. Presque tous les
participants ont atteint le niveau Bl en allemand, et bon nombre d'entre eux terminent le niveau C1.

Nomad Maps

Nous avons soutenu Nomad Maps, un projet d'itinérance & vélo de 6 mois en Amérique du Sud sur le théme
de la cartographie, mené par I'un des bénévoles de CartONG, Alban Vivert. Au cours de son voyage en
Colombie, Equateur et Pérou, il a cartographié de grandes superficies sur OSM et les a photographiées sur
Mapillary. Il a aussi rencontré les communautés OSM locales et a sensibilisé les gens & la cartographie
collaborative. Ces différentes rencontres pourraient déboucher sur de nouveaux projets bénévoles !
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COMPTES 2018

CartONG a poursuivi sa croissance réguliére en 2018, ce qui nous a permis de dégager un solde positif au

méme niveau que |'an dernier, & 42.702 €. Ce niveau relativement élevé de bénéfices nous permettra de
maintenir notre niveau d'économies et de continuer & investir dans le développement futur de notre

organisation (voir section suivante).

Le budget de CartONG a franchi pour la premiére fois de son histoire le seuil du million d'euros, avec un
total de 1.143.830 € (+34%).

Partner/Donor = MSF-CH
= UNHCR
g = GPSDD

= TDH-CH
® Missing Maps
m Solidarités
m FSD
B Resacoop
m ACF
m FDF
= ACAPS
ICRC
= AFD
= Hi
m GeOnG
= Short trainings
m Subventions
z Donations, memberships, misc.

Nous avons commencé & travailler avec de nouveaux partenaires et bailleurs en 2018, cependant nos deux
principaux partenaires représentent toujours une part trés importante de notre budget, avec une forte
augmentation des activités en faveur du HCR en raison du partenariat avec une nouvelle division (DRS).
Cela démontre une fois de plus l'impact de notre travail auprés nos partenaires de longue date et nous
continuerons & faire de ce soutien une priorité. Pour autant, cela ne remet pas en cause la nécessité de
diversifier nos sources de revenus - un objectif & long terme que nous poursuivrons au cours des prochaines

années.

Notre budget demeure en grande partie financé par nos partenaires humanitaires (85,9 %), mais nous
avons réussi & obtenir cette année davantage de financement direct de la part de donateurs publics et

institutionnels (6,8 %) et des entreprises partenaires (2,2 %). Le reste provient de subventions publiques

O
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(0,5%), de formations courtes (0,9%), des dons individuels et des cotisations des adhérents de CartONG
(0,3%), du forum GeOnG (3,2%) et autres (0,3%).

Nos dépenses se sont élevées a 1.101.128 €. Elles étaient réparties entre salaires et charges sociales et
consultants (81,4% contre 82,8% en 2017), dépenses d'équipement (2,6% contre 1,7%), frais de bureau (2,5%
contre 1,8%), frais de transport et de mission (6,3% contre 6,4%), les frais d'assurance, de banque et divers
(3% contre 3,9%), les taxes (1,7%, stable), 'amortissement (1,53% contre 1,1%) et les colts liés & |'organisation
d'événements pour le Forum GeOnG 2018 (1,2 %).

La répartition des dépenses reste donc trés stable. Cette année, nous avons en particulier renforcé deux
domaines d'activité qui suscitaient de plus en plus de demandes : I'équipe de développement web
composée d'un développeur web full-stack et d'un responsable de produits SIG, et I'équipe MDC
composée de deux chefs de projet et d'un spécialiste IM. Nous avons également recruté un coordinateur
pour le projet Cartes d'ici & d'ailleurs et un assistant administratif & temps partiel. Au total, nous avons
maintenant 18 employés stables (y compris 7 contrats & durée indéterminée), en plus de nos stagiaires
(env. 3 / an), de nos services civiques (env. 3 / an) et de nos consultants réguliers (4).

Le turnover dans I'équipe reste relativement important avec 4 employés qui ont di étre remplacés en 2018,
étant passés & de nouvelles aventures. Nous maintenons cependant nos efforts pour offrir de bonnes
conditions de travail et encourageons la stabilité de I'emploi au sein de I'équipe, car nous pensons que
c'est la meilleure fagon de défendre nos valeurs axées sur la qualité de service.

RETOUR SUR LE PLAN D'INVESTISSEMENT

L'excédent de 2017 de 47.410 €, & dépenser en 2018, avait été affecté aux investissements suivants, sur
décision du Bureau de CartONG :

=  15.650 € & nos économies de sécurité,

=  Les 4.740 € alloués aux projets de volontariat (appel & projets et dépenses journaliéres mineures)

n‘ont pas été dépensés cette année par manque de temps pour organiser [appel a idées,

=  Les 27.020 € d'investissements généraux ont été dépensés principalement pour le nouveau bureau du
siege (27.660 € pour I'immeuble, les travaux de construction, le mobilier, etc. et pour les salaires
dépensés pour le travail effectué directement par |'équipe), ainsi que pour les investissements
destinés & démarrer le projet de protection des données (735 €), ce qui représente un léger
dépassement de 1.375 €.

Les économies de sécurité de long terme de CartONG s'élévent donc & 145.670 €, et 4.240 € seront
disponibles en plus du nouveau budget pour l'appel & idées des projets de volontariat de |'année
prochaine.

Notre rapport financier complet établi par notre comptable est & la disposition de nos partenaires et de nos
bailleurs. Contactez-nous & infoecartong.org pour en recevoir une copie.

O
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BUDGET

Comme d'habitude, le Bureau de CartONG a adopté un budget prévisionnel rigoureux pour 2019, pour un

total de 1.065.600 € (charges et produits), une légére diminution par rapport & 2018 qui sera probablement
compensée par de nouveaux projets imprévus arrivant en cours d'année.
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La répartition attendue des dépenses est relativement similaire, avec une proportion plus élevée qu'en
2018 de salaires et de consultants (87,3%) par rapport aux missions et & I'équipement (5,4%) et aux frais de

bureau et autres (7,2%), en partie & cause de cette estimation prudente.

INVESTISSEMENTS

CartONG a décidé les investissements suivants pour 2019 en se basant sur 2018 :
= 14.090 € seront alloués & nos économies de sécurité ;

=  4.270 € seront destinés aux projets de volontaires et 8.010 € (incluant le budget non dépensé de
'année derniére) seront disponibles pour relancer notre initiative "appel & idées" pour lancer de

nouvelles activités de bénévolat ;

=  23.340 € seront consacrés aux investissements généraux, la majeure partie étant consacrée aux
investissements internes importants que nous entreprenons pour renforcer nos processus et outils de
maniére & garantir de meilleures pratiques de protection des données pour nos activités (voir section

suivante).
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PROJETS

Les projets clés suivants sont prévus pour 2019 :

=

Le partenariat avec MSF se poursuivra, notamment en ce qui concerne la mise & ['échelle
conséquente de l'infrastructure SIG entreprise dans le cadre du programme GEOMSF,

Le partenariat avec le HCR se poursuivra également, & la fois en apportant un soutien régulier & leurs
activitéts MDC & IM (sections PHS et DRS), mais également avec un travail revitalisé sur la

cartographie des sites de réfugiés (section FICSS) ;
Nous continuerons & soutenir Terre des Hommes dans les activités IM et de MDC ;

Nous allons lancer un nouveau projet de soutien & l'agence publique tunisienne ARRU pour I'évaluation
d'impact d'un projet national de réhabilitation urbaine, avec un financement de I'Agence Frangaise
de Développement, comprenant des éléments de renforcement des capacités en SIG, Open Data et
OpenStreetMap ;

Nous poursuivrons notre participation au projet Missing Maps, notamment avec une mission bénévole

sur le terrain prévue au Burkina Faso ;

Nous allons finaliser la premiére phase du projet Cartes d'ici et d'ailleurs et terminer la mise en ceuvre
du projet Educ’AURA ;

Nous continuerons & organiser des sessions de formation & ['Institut Bioforce, & fournir des cartes en
urgence & ACAPS et & d'autres projets de moindre envergure.

ACTIVITES TRANSVERSALES

=

O

CartONG bénéficiera d'un cofinancement du Fonds de renforcement des institutions et des
organisations (FRIO) de la coalition frangaise d'ONG Coordination Sud, soutenue par I'Agence
Frangaise de Développement afin de renforcer ses capacités en matiere de protection des données,
notamment en ce qui concerne les données des bénéficiaires que nous traitons pour ou avec nos
partenaires. Cette activité structurante sera cofinancée par CartONG et nous permettra d'améliorer
nos pratiques de protection des données, de mieux conseiller nos partenaires sur le sujet, de créer

des connaissances mutualisées sur le sujet et de favoriser de meilleures pratiques au niveau sectoriel ;

CartONG lancera un effort collaboratif de rédaction d'un Projet Associatif (un document résumant
nos valeurs, nos domaines de compétence et nos objectifs) afin de définir une vision partagée et
actualisée de notre avenir avec le soutien du Bureau, de notre équipe et de nos bénévoles ;

CartONG recrutera un deuxiéme administrateur, ce qui nous permettra d'améliorer les processus
intfernes et, en particulier, d'apporter un soutien accru aux staff déployés, car nous sommes
confrontés & un nombre croissant de demandes de mission émanant de divers partenaires et dans un

plus large éventail de contextes ;

Nous allons utiliser 'année & venir - sans GeOnG - pour continuer & structurer notre communication :
le nouveau modéle de ce rapport annuel est 'un des premiers résultats attendus de cet effort !

Rapport Annuel 2018 - page 38



en France et & |'étranger en 2018, & savoir :

510.global

Abendakademie

ACAPS

Action Contre la Faim France

Agence Francgaise de

Développement

Aurore

BASF SE Ludwigshafen
Bibliotheéques Sans Frontiéres

Centre Culturel Ecuménique de

Villeurbanne

Centre d'Accueil pour Demandeurs
d'Asile de Montmélian

Centre d'hébergement d'Urgence
d'Ivry-sur-Seine & Nanterre

Ministere de la Santé Publique de
RDC

Ecosur
Espace Larith de Chambéry

Fédération des ceuvres laiques de
Savoie - Ligue de I'enseignement
de Savoie / Haute-Savoie

Fondation de France

Frame Voice Report (UE)

Global Partnership for Sustainable
Development Data

Goethe Institute

Handicap International
Hydraulique Sans Frontiéres
Institut Bioforce

Institut Européen de Coopération

et de Développement

International Committee of the Red

Cross
Internationaler Bund
Karya

L'association Départementale pour
le Développement et la
Coordination des Actions auprés

des Etrangers de la Savoie

L'Institut frangais des sciences et
technologies des transports, de
I'aménagement et des réseaux de

I'Université Paris-Nanterre

L'Institut Handicap International

pour |'action humanitaire
L'Université Paris - Nanterre

La maison des solidarités locales et

internationales de Lyon

'R

CartONG tient & remercier toutes les organisations qui ont soutenu et accompagné ses projets et initiatives

La Turbine (Ex “La péniche”)
Les Petits Débrouillards AuRA
Ludwigshafen City Library

Maison des solidarités locales et

internationales (Lyon)
Mannheimer Abendakademie
Missing Maps

MJC Berriat Grenoble

MSF Switzerland

OSM RDC

OSM Madagascar

Pays de Savoie Solidaire
Pompiers Humanitaires Frangais
PRIR de Montmélian
Programme Solidarité Eau
Resacoop

SINGA Lyon et Grenoble
Solidarités International

Fondation Terre des hommes

UNHCR

ET BIEN SUR, NOS REMERCIEMENTS LES PLUS CHALEUREUX A TOUTES

& A TOUS NOS BENEVOLES !

O
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CartONG

Boule

MERCI A TOUS NOS
MEMBRES, BENEVOLES ET PARTENAIRES

Suivez nos projets et découvrez davantage de ressources sur :

www.cartong.org

blog.cartong.org



https://cartong.org/
http://blog.cartong.org/
https://www.linkedin.com/company/1843125
https://www.facebook.com/CartONG-95965973113/
https://twitter.com/assocCartONG

